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Estudo Técnico Preliminar 23/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 08354.001997/2022-31

2. Descricao da necessidade

2.1. Trata-se de contratagdo que visa suprir necessidades novas de atendimento em posto de atendimento no Aeroporto de
Confins e corrigir deficiéncias de contratos vigentes, com migracdo de postos com similaridade de fun¢des em novas
contratagoes e evitar o desvio de atribuigdes para servicos terceirizados.

2.2. No que se refere as novas necessidades, a unidade de Migracdo da Policia Federal no Aeroporto de Confins comunicou em 19
/01/2023, por meio do Despacho SEI 26597162 NPAER/DELEMIG/DREX/SR/PF/MG (processo 08354.000113/2023-10), a
necessidade de contratacdo de um posto 24/7hs para atendimento ao ptiblico migratério, vez que a INFRAERO tem incentivado a
continuidade ao Plano de Desligamento Incentivado de seus funcionarios, reduzindo sensivelmente o niimero de servidores
cedidos a outros érgdos, prejudicando o atendimento ao publico nas cabines de atendimento da PF. Em comunicacdo recente,
conforme SEI 30111758, realizada em 12/07/2023, a situacdo se agravou, com o desligamento de mais uma funcionaria que
exercia o atendimento na PF, fazendo jus a condicdo de emergencialidade na contratagdo.

2.3. No que se refere a migracdo de fun¢des em contratos vigentes, ha de se pontuar o Contrato n° 02/2023-SR/PF/MG com a
empresa ATUAL SERVICE LTDA, foi realizado através de Dispensa de Licitagdo n° 04/2023 para abrigar remanescente de
contrato que foi extinto por forca de rescisdo, em decorréncia de falhas na execugdo contratual pela antiga Contratada, AMAZON
CONSTRUCOES E SERVICOS EIRELIL Acontece que a nova contratada ja esta apresentando deficiéncias na conducéo do
contrato, pois o valor pactuado para a assinatura do contrato esta aquém dos ganhos privados com esse tipo de contratacdo,
vislumbrando a necessidade de migragdo dos postos para novos contratos. Para a presente contratagdo, faz-se a migragdo dos
postos de telefonista, jardinagem e copeira, haja vista a similaridade de fun¢Ges e o enquadramento de objeto. Os postos
remanescentes terdo migracao continuada para os novos contratos de manutencdo predial (almoxarifes e auxiliar de almoxarifes).

2.4. No que se refere ao posto de motorista, houve questionamento da Assessoria Juridica da Unido quanto ao desvio de fungdo
de técnico de secretariado pertencente ao setor do UTRAN, que realizava o deslocamento de viaturas oficiais para oficina
mecanica, fato que extrapolava as atividades de um posto de secretariado que envolve basicamente servigos administrativos.
Somando-se a esse questionamento, a SRMG tem uma demanda reprimida para deslocamento de pessoas provenientes de outros
Estados que realizam servicos nas unidades de Policia Federal, tais como autoridades, servidores administrativos e técnicos, além
de realizar o deslocamento de servidores policiais e administrativos em reunides agendadas dentro da Regido metropolitana. Para
solucdo da demanda reprimida e do desvio de funcdo, propde-se a contratacdo de posto de motorista que visa suprir todas as
demandas de transporte de passageiros e veiculos para atender a SRMG.

2.5. A contratagdo de empresa especializada para prestar servigos de secretaria bilingue, telefonista, copeira, jardineiro e
motorista executivo, faz-se necessaria considerando o rol de atividades desenvolvidas por esta Superintendéncia Regional, no
atendimento ao ptiblico em guiché de entrada migratéria e encaminhamento de ligagcOes telefonicas no posto de atendimento ao
brasileiro e estrangeiro no posto da PF no Shopping Ponteio, bem como atividades de apoio administrativo na sede da
Superintendéncia Regional em Minas Gerais.

2.6. A necessidade de contratacdo da prestacdo de servigos decorre da inexisténcia de pessoal técnico para apoio em sua
execugdo, uma vez que os cargos contratados ndo fazem parte do quadro de servidores deste 6rgdo, nem possuem atribuicoes
pertinentes a estes, ndo atuando nas atividades tipicas da SR/PF/MG. Tal atividade, entretanto, auxilia no atendimento eficiente
aos clientes/usudrios internos e externos da Policia Federal. Ainda, o servicos a serem contratados alinham-se ao teor do Parecer
da DELP/CRH/DGP/DPF.

2.7. Além disso, a contratacao esta de acordo com a legislacdo afeta ao tema, sendo vejamos:

Lein® 14.133, de 01 de abril de 2021 (Institui normas para licitagdes e contratos da Administracdo Publica Federal);
Lei n° 9.632, de 07 de maio de 1998 (Dispde sobre a exting¢do de cargos no dmbito da Administragdo Publica Federal);
Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006 (Institui o estatuto nacional da microempresa e empresa de
pequeno porte); 2.3.4. Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943 (Aprova a Consolidacéo das Leis do Trabalho) e Lei
n° 605, de 5 de janeiro de 1949 (pagamento de salario em feriados);
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® Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019 (Regulamenta a licitacdo, na modalidade pregdo, na forma eletrénica, para
a aquisicdo de bens e a contratagdo de servigos comuns);

® Decreto n° 3.722, de 09 de janeiro de 2001 (Dispde sobre o Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF);

® Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015 (Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as
microempresas, empresas de pequeno porte no ambito da Administragdo Publica Federal);

® Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 03, de 26 de abril de 2018 (Estabelece regras de funcionamento do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF);

® Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010 (dispde sobre critérios de sustentabilidade ambiental
na aquisicdo de bens e contratagdo de servigos pela Administracdo Publica Federal) ;

® Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 05, de 25 de maio de 2017 (dispOe sobre regras e diretrizes do procedimentos de
contratacdo de servicos sob o regime de execucdo indireta no dambito da Administracdo Publica Federal);

® Instrucdo Normativa SEGES/SED/ME n° 73, de 5 de agosto de 2020 (dispde sobre o procedimento administrativo para a
realizacdo de pesquisa de pregos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral);
Portaria n° 443/2018-MPDG (Servigos que serdo preferencialmente terceirizados);
Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018 (Dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratagdo, de servigos da
Administracdo Ptiblica Federal) o qual dispde sobre a contratacdo de servigos pela Administracdo Publica Federal
Direta, Autarquica e Fundacional:

"Art. 3° Ndo serdo objeto de execugdo indireta na administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional, os
servigos:

I - que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas dreas de planejamento, coordenagdo,
supervisdo e controle;

II - que sejam considerados estratégicos para o érgdo ou a entidade, cuja terceirizagdo possa colocar em risco o
controle de processos e de conhecimentos e tecnologias;

IIT - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulagdo, de outorga de servigos publicos e de aplicagdo de
sangdo; e

IV - que sejam inerentes ds categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do érgdo ou da entidade, exceto
disposicdo legal em contrdrio ou quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no dmbito do quadro geral de
pessoal."

2.8. Os servicos possuem carater de servico comum, tratado pela Lei 14.133/21 e Decreto 10.024/19, haja vista possuirem
padrdes de desempenho, qualidade e caracteristicas da prestacdo dos servigos, como usuais do mercado e passiveis de descricao
sucintas, podendo ser contratados por meio de Pregdo Eletronico.

2.9. Também possuem natureza continua, considerados auxiliares e imprescindiveis para subsidiar o pleno desempenho das
atribuigoes tipicas que, caso sejam interrompidos, comprometerdo a celeridade e a continuidade da atividade policial fim, haja
vista a necessidade de deslocamento de servidores para tal mister.

2.10. Séo ainda servigos que podem ser prestados com dedicagdo exclusiva de mao de obra, nos termos do art. 17 da IN 05/2017-
SEGES/MPDG, que preconiza:

"I - os empregados da contratada fiquem a disposi¢cdo nas dependéncias da contratante para a prestagdo dos servigos;

II - a contratada ndo compartilhe os recursos humanos e materiais disponiveis de uma contrata¢do para execugdo
simultdnea de outros contratos; e

IIT - a contratada possibilite a fiscalizagdo pela contratante quanto a distribui¢do, controle e supervisdo dos recursos
humanos alocados aos seus contratos. Pardgrafo tinico. Os servigos de que trata o caput poderdo ser prestados fora das
dependéncias do orgdo ou entidade, desde que ndo seja nas dependéncias da contratada e presentes os requisitos dos
incisos Il e IIT"

2.11. Nos termos da Instrugao Normativa supracitada, o objeto desta prestacdo de servigcos ndo gera vinculo empregaticio entre os
empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedada a relagdo que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

2.12. Ademais, o objeto da contratacdo alinha-se as diretrizes tracadas no Planejamento Estratégico 2011/2023 da Policia Federal,
SEI 28364940, aprovado pela Portaria n.° 4453/2014-DG/PF, de 16 de maio de 2014 e atualizado pela Resoluc¢do n.° 005/2021-
CGPF/PF, de 12 de agosto de 2021, objetivando a implantacdo de uma cultura permanente de gestdo estratégica no dmbito da
Policia Federal, em busca da eficiéncia e da efetividade das atividades e dos servigos prestados.

2de 10



UASG 200350 Estudo Técnico Preliminar 23/2023

2.13. Desta forma, tendo em vista as consideracOes apresentadas, a contratacdo de empresa especializada para a prestacdo dos
servicos em tela mostra-se vantajosa, ja que tem por objetivo, melhorar a qualidade e eficiéncia dos servigos prestados por esta
SRMG, resultando ainda em economia e rapidez na sua execucao.

2.14. Cargo de Telefonista

2.14.1. Dispde art. 1° da Portaria n® 443, de 27 de dezembro de 2018, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo, em seus incisos VII, VIII e XXIV, que serdo preferencialmente objeto de execucdo indireta, dentre outros, os
servigos de teleatendimento.

2.14.2. A Policia Federal tem suas competéncias, definidas no §1° do artigo 144 da Constituicdo Federal, que, para o
exercicio das mesmas deve contar com o suporte administrativo, além de necessitar, para o pleno desenvolvimento das
atividades finalisticas, do funcionamento adequado e eficiente de sua infraestrutura, principalmente no que tange as
atividades elencadas acima.

2.14.3. Como beneficios diretos advindos da presente contratacdo tem-se o correto atendimento telefénico dos publicos
interno e externo a fim de que se mantenham os padrdes adequados para o desenvolvimento das atividades institucionais
da PF.

2.14.4. A presente contratacdo encontra-se alinhada a legislacdo que disciplina a terceirizacdo de servigos, mais
especificamente de acordo com a IN n° 05/2017 MPDG, de 26 de maio de 2017 e suas alteragdes posteriores, além de

obedecer ao especificado nas demais normas pertinentes ao assunto, dentre elas, a Lei 14.133/21, o Decreto n® 9.507
/2018 e o Decreto n° 10.024/2019.

2.14.5. Para atendimento da demanda, propde-se a realizacdo de contratagdo para o posto de teleatendimento, agrupando
junto aos demais postos, de forma a tornar mais atrativo ao mercado, em busca de se evitar situagdes que acontecem nos
atuais contratos que passaram por rescisdo contratual e contratacdo de remanescente por dispensa de licitagdao
emergencial. Um contrato robusto oferece maiores condi¢des de lucratividade para a licitante e de melhor gestdo para a
Administracdo, pois impacta em menos horas para solucdo dos conflitos administrativos que ocorrem ao longo da gestdo
contratual, com perda de economia de escala.

2.14.6. Além disso ha de se apontar que um contrato mais robusto gera mais concorréncia entre licitantes, com
consequente reducao do preco final contratado, sendo economicamente vantajoso para a Administragdo. Conforme bem
define o Manual de Licitacdes e Contratos do TCU: "Sabe-se que economia de escala atrela preco a quantidade
demandada. Por isso, quanto maior o quantitativo licitado, menor podera ser o custo do produto, que tem por limite o
chamado custo zero" (...).

2.15. Servicos de secretariado executivo (Secretaria Executiva Bilingue)

2.15.1. Dispde art. 1° da Portaria n® 443, de 27 de dezembro de 2018, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo, em seus incisos XVIII, que serdo preferencialmente objeto de execugdo indireta, dentre outros, os servigos de
recepgao.

2.15.2. A atividade relacionada a recepgéo, prevista no inciso XVIII do referido normativo, é de suma relevancia para a
Administracdo Publica, necessario na prestacdo de atendimento ao publico externo na migracdo aeroportudria de
Confins, MG, onde recentemente a a unidade de Migracdo da Policia Federal no Aeroporto de Confins comunicou em 19
/01/2023, por meio do Despacho 26597162 NPAER/DELEMIG/DREX/SR/PF/MG (processo 08354.000113/2023-10),
que necessita com urgéncia da contratacdo de um posto 24h para o atendimento ao ptblico, vez que a INFRAERO, que
havia cedido funcionérios para tal finalidade, tem dado continuidade ao Plano de Desligamento Incentivado, o que
consequentemente ocasionou reducdo consideravel de funcionarios cedidos pelo Orgio.

2.15.3. A referida prestacdo de servico é essencial para auxiliar os policiais, a fim desses ultimos se concentrarem
nas atividades finalisticas do controle migratério. Além disso, buscando melhorar o atendimento desse ptblico
especifico, sugere-se a exigéncia de profissional bilingue.

2.16.Servico de transporte de passageiros (motorista executivo)
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2.16.1 Dispde art. 1° da Portaria n® 443, de 27 de dezembro de 2018, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo, em seus incisos XVIII, que serdo preferencialmente objeto de execugdo indireta, dentre outros, os servicos de
transporte de passageiros.

2.16.2. A atividade visa suprir deficiéncias na gestdo de transporte de pessoas entre unidades da Policia Federal,
abrangendo autoridades, policiais e administrativos em transito, bem como na participacdo de eventos e atividades
administrativas dentro da regido metropolitana de Belo Horizonte. Além disso, ha de se considerar a necessidade de
transporte de viaturas oficiais entre as unidades e oficinas credenciadas pelo contrato de gestdo de frota e manutencdo de
veiculos. Tais atividades sdo de suma importancia para a Policia Federal para manter a frota de veiculos em
funcionamento para o pronto uso policial e administrativo. Atualmente esse servico é realizado por desvio de fungdo de
um técnico de secretariado, que foi suprimido na nova contratagdo, por sugestdo da Assessoria Juridica.

2.17.Servico de jardinagem e copeiragem

2.17.1 Dispde art. 1° da Portaria n® 443, de 27 de dezembro de 2018, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo, em seus incisos XVIII, que serdo preferencialmente objeto de execucdo indireta, dentre outros, os servigos de
transporte de passageiros.

2.17.2. As atividades acessorias de apoio administrativo e logistico serdo transferidas do atual remanescente de contrato,
que ja estd em vias de ser extinto, haja vista a dificuldade de conducdo dos servigos por parte da nova empresa
contratada. Serd acrescido um posto de copeira para atender a nova sede da SRMG que serd dividida em duas
edifica¢des, além da manutencdo do posto de jardineiro que fard a manutencgdo dos jardins atuais e da nova edificagao.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
GTED/SELOG/SR/PF/MG Daniel Carvalho dos Santos
NPAER/DELEMIG/DREX/SR/PF/MG DPF DANIEL NUNES
UTRAN/SELOG/SR/PF/MG AADM MAURO

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. Em relacdo a natureza do servigo, sdo classificados como auxiliares de manutencdo e de apoio administrativo, técnico e
operacional, de natureza continuada (contratacio de mdo de obra com dedicacdo exclusiva), sob demanda (para servigos
eventuais e pecas/materiais). Todos se enquadram nos pressupostos da Lei n® 10.520/2002, Decreto n° 3.555/2000 e Decreto n°
5.450/2005, que define os mesmos como COMUNS, ja que tem padrdes de desempenho e qualidade concisos e objetivamente
definidos através de instrumento especifico (termo de referéncia), em conformidade com as especifica¢des usuais praticadas no
mercado, com prestagdo por empresas do ramo de forma facil e usual.

4.2. Estima-se que, se a CONTRATADA atender a todos os requisitos definidos em Edital e tiver boa execucdo contratual,
conforme as diretrizes tracadas no Termo de Referéncia, o contrato terd duracdo de 12 meses, com possibilidade de prorrogacdo,
limitados a 10 anos, em conformidade com o art. 108 da Lei 14.133/21.

4.3. Para que os servicos sejam realizados com agilidade, eficiéncia, qualidade e seguranca, a Policia Federal opta pela
contratacao dos servigos terceirizados desde que sejam atendidos os seguintes pré-requisitos:

observancia das normas pertinentes a modalidade licitatéria apropriada para o caso;

cumprimento das formalidades necesséarias a instru¢do processual, tanto na fase interna como na fase externa da licitacao;
dimensionamento adequado dos postos de trabalho e consequente valor estimado de modo a garantir boa relacdo custo
/beneficio;

célere instrucdo do processo de modo a garantir que nao haja solucdo de continuidade nos servigos ora prestados.

a empresa selecionada possua capacidade técnica, financeira e juridica de prestar os servicos objeto da licitagdo;

a empresa selecionada esteja ciente das especificidades dos servigos a serem prestados, possuindo quadro de funcionarios
suficiente para atender as exigéncias a serem definidas no Termo de Referéncia;
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® as empresas participantes devem observar as Convengdes Coletivas da categoria envolvida na prestacdo dos servigos
vigentes em 2022, bem como a legislacdo trabalhista vigente.

® a empresa selecionada esteja ciente de que é um servico continuado, com fornecimento de méo de obra em regime de
dedicagdo exclusiva.

® Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento das condi¢Ges
necessdrias para a prestacao do servigo como requisito para celebracdo do contrato.

5. Levantamento de Mercado

5.1. A solugdo viavel para contratacdo dos servicos é através de Pregdo Eletronico, regido pela Lei n® 10.520 de 17/07/2002 e
demais legislagGes pertinentes, pois configuram servicos comuns, tendo em vista a apresentacdo de padrdes de desempenho e
qualidade concisos e objetivamente definidos, em conformidade com as especificacdes usuais praticadas no mercado, além de
serem facilmente prestados por diversas empresas do ramo.

5.2. Além disso, quanto a pesquisa de precos, foram utilizados os seguintes parametros na planilha de custos e formacéao de
pregos:

a) - Utilizacdo de consulta preferencial ao Painel de Precos, seguindo o regramento contido na Instru¢do Normativa 73/2020-
MPD, especialmente em seu art. 5°, que assim estabelece:

"Art. 5° A pesquisa de pregos para fins de determinagdo do preco estimado em processo licitatério para a aquisi¢do e
contratagdo de servigos em geral serd realizada mediante a utilizagdo dos seguintes pardmetros, empregados de forma
combinada ou ndo:

I - Painel de Pregos, disponivel no enderego eletrénico gov.br/paineldeprecos, desde que as cotagbes refiram-se a
aquisi¢bes ou contratagdes firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgagdo do instrumento
convocatorio;

II - aquisigbes e contratagdes similares de outros entes ptblicos, firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data
de divulgagdo do instrumento convocatério;

III - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo,
desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da
data de divulgagdo do instrumento convocatorio, contendo a data e hora de acesso; ou

IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagdo, desde que os or¢amentos considerados
estejam compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do instrumento
convocatorio.

§1° Deverdo ser priorizados os parametros estabelecidos nos incisos I e II.

§ 2° Quando a pesquisa de pregos for realizada com os fornecedores, nos termos do inciso IV, deverd ser observado:

I - prazo de resposta conferido ao fornecedor compativel com a complexidade do objeto a ser licitado;

II - obtengdo de propostas formais, contendo, no minimo:

a) descrigdo do objeto, valor unitdrio e total;

b) nimero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do proponente;

c) endereco e telefone de contato; e

d) data de emissdo.

IIT - registro, nos autos da contratacdo correspondente, da relagdo de fornecedores que foram consultados e ndo
enviaram propostas como resposta a solicitacdo de que trata o inciso IV do caput."

b) Consulta as Convengdes coletivas de trabalho de cada localidade e posto de trabalho correspondentes ou similares aos servigos
com dedicacdo exclusiva de mdo de obra;

5.3. Foram consultadas licitagOes realizadas por outros 6rgéos, por meio do Painel de Precos, como, por exemplo:

- Pregdo Eletronico n° 02/2023 (Processo n° 48620.204383/2022-36) - Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo, de forma continua, de servicos de apoio administrativo e servigos auxiliares, a serem executados
nas instalagdes do Niicleo Regional de Fiscalizagdo do Abastecimento de Sdo Paulo - ANP.

- Pregdo Eletronico n° 01/2023 (Processo n® 01506.001290/2022-02) - Contratagdo de servicos continuados de Apoio
Administrativo e Auxiliares.
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- Pregdo Eletronico n° 04/2023 (Processo n° 25017.004503/2022-10) - Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos continuados de apoio as atividades administrativas de Secretario Executivo para atender a demanda
da SEMS/RN.

- Pregdo Eletronico n° 11/2022 (UASG 1058378) - Contratagdo de servigos continuados de Limpeza e Conservagao,
Manutencgdo Predial, Jardinagem, Transporte, Apoio Administrativo, Recepc¢do, Telefonia e Vigilancia, Servicos e apoio
nas atividades de: Producdo agropecudria, Manutencdo e conservacdo de veiculos, tratores, maquinas e implementos
agricolas, Producao agroindustrial, limpeza e manutencdao do campus.

- Pregdo Eletrénico n° 03/2022 (UASG 389233) - Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos
continuados de teleatendimento receptivo, na forma humana, com funcionamento no periodo de segunda a sexta das 08
(oito) as 17

(dezessete) horas, exceto feriados Municipal e Federais, fora das dependéncias do CRO-MG, contemplando, ainda, o
fornecimento de infraestrutura (mobilidrio e equipamentos necessarios) treinamento e o aperfeicoamento periddico da
mao

de obra. Seré fornecido pelo CROMG conta e linha no padréo SIP;

- Pregdo Eletronico n° 03/2023 (Processo n° 08420.010357/2022-81) - Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo dos servicos de recepcionistas e técnicos em secretariado para atender as necessidades da SR/PF/RN.

- Pregdo Eletronico n° 02/2023 (SEI/SUSEP - 1561701 - TERMO - Referéncia) - Contratacdo de servigos continuos de
secretariado técnico (um posto) e de assistente administrativo (um posto) a serem executados nas dependéncias da
Regional da Superintendéncia de Seguros Privados em S&o Paulo, situada na Av. Paulista 1804 - 10° andar — Sdo Paulo —
SP.

- Pregdo Eletrénico n° 08/2020 (TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO) - Contratacao de servicos de apoio
administrativo de técnico em secretariado, CATSER: 2286-1.

5.3. Dos resultados obtidos verificamos que os servicos secretariado executivo bilingue, telefonista, jardineiro, copeiro e
motorista executivo sdo comumente contratados pelos mais variados 6rgdos ptiblicos.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. A descricdo da solucgdo, isto é, a contratacdo de empresa para a prestacao de servicos especializados e continuos de
secretariado executivo bilingue, telefonista, jardineiro, copeiro e motorista executivo, a serem executados nas dependéncias do
edificio sede e nas unidades descentralizadas desta SR/PF/MG em todo o estado, sera feita no documento Termo de Referéncia.
Nele, constardo todos os pormenores: carga horaria, cargos com CBO, obrigacdes da CONTRATADA e da CONTRATANTE,
sangoes e politica de pagamento e reajuste.

6.2. Especificamente, trata-se de contratagdo conjunta de 05 (cinco) fungdes, para as dreas de teleatendimento, atendimento em
posto migratorio, servico de transporte de passageiros, manutencgdo de areas verdes e servico de copeiragem.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. Atualmente a Superintendéncia Regional de Policia Federal tem um tnico contrato que abrange as func¢des de telefonista,
copeiras, carregadores, lavador de carro e jardineiro. Esse contrato tem apresentado vérios problemas de gestdo contratual ao
longo dos anos, haja vista ser um contrato enxuto com pouca possibilidade de abertura para as licitantes no manejo de recursos,
considerando que a Gestdo Contratual tem rigido controle de fung0es, direitos e deveres.

7.2. Visando suprir essas deficiéncias de contratos menores, o contrato atual gerou migracdo de funcdes para contratos maiores,
de forma a suprimir a contratacdo de uma solucdo com pouco postos. Para tal, os postos de carregadores e lavador de carro,
migrou para o novo contrato de manutencdo predial e os postos de jardinagem e copeira serdo migrados para o contrato de
limpeza e conservacgdo, que tem atividades correlatas.
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7.3. A proposta inicial era migrar o posto de teleatendimento para o contrato de manutengdo predial, mas considerando que a
fungdo ndo tem qualquer correlagdo com o objeto contratado, tdo pouco com o contrato de limpeza e conservacdo, foi necessario
rever o ato de migracdo.

7.4. Para suprir a demanda, foram adicionados postos de demandas reprimidas que estavam em andlise no setor de contratos. A
proposta é criacdo de um contrato de trés fungdes, reunindo na mesma contratagdo servicos terceirizados de mdo de obra para
transporte de passageiros, teleatendimento e atendimento em posto migratdrio.

7.5. Ha de se pontuar que serd criado um contrato menor que o atual, para servi¢os que sdo imprescindiveis e que podem gerar
problemas futuros de gestdo contratual. No entanto, haja vista a urgéncia que o caso requer, com base em servicos que ja foram
suprimidos, faz-se a tentativa em uma nova contratagao.

7.6. Nessa nova solugdo, propdem-se a contratacdo de dois postos de teleatendimento, um de secretaria executiva bilingue, dois
postos de copeira, um posto de jardineiro e dois de motoristas, sendo que apenas um posto de transporte de passageiros serd
ativado no momento da contratagdo, ficando o outro posto sob reserva da Administracdo. Tal previsdao é importante, pois
€ necessario observar nos primeiros meses da contratagdo se o posto sera suficiente para suprir a demanda de transporte atual.

7.7. Com base nas premissas acima, ha de se pontuar que a quantidade de postos foi obtida pelo somatério de postos necessérios
para atender as demandas da Administracdo, ndo havendo superdimensionamento.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 739.049,18

8.1. De acordo com os fundamentos acima, o novo contrato de cinco fungdes terd um custo estimado de R$ 3.536.232,65, com
valor obtido a partir dos seguintes critérios:

® Convencio Coletiva celebrada entre 0 SINDICATO DOS EMPREGADOS EM EDIFICIOS E CONDOMINIOS e
SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVAGCAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, para os cargos
de jardineiro e copeira;

® Convencéo Coletiva celebrada entre o SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E CONSRVAGAO DO ESTADO
DE MINAS GERAIS e SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE
PASSAGEIROS URBANO, SEMIURBANO, METROPOLITANO, RODOVIARIO, INTERMUNICIPAL,
INTERESTADUAL, para o cargo de motorista executivo categoria E;

® Convencéo Coletiva celebrada entre 0 SINDICADO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVAGAO DO ESTADO
DE MINAS GERAIS e FEDERACAO DAS SECRETARIAS E SECRETARIOS, para o cargo de secretaria executiva
bilingue;

® Convengéo Coletiva celebrada entre 0 SINDICADO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVAGAO DO ESTADO

DE MINAS GERAIS e SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE TELECOMUNICACOES DO

ESTADO DE MINAS GERAIS para o cargo de telefonista.

Os decretos de defini¢do do valor da tarifa de transporte publico vigentes em todas as localidades;

Leis e Decretos que definem as aliquotas de ISSQN em todas as localidades;

Consulta a CBO de ambos os cargos no site do Ministério do Trabalho e Emprego;

Pesquisa de precos de insumos de uniformes e ferramentas para cada cargo.

8.2. HA de se pontuar que tal planilha ainda estd desatualizada com relacdo a alguns insumos e ainda serdo revistas as
Convengoes Coletivas para se atualizar o valor final, mas é um ponto de partida.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. As justificativas para o ndo parcelamento da solugdo encontram-se contidas no Item 2 (Necessidade da contratacdo) deste
Estudo Técnico Preliminar.
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9.1.1. Saliente-se ainda que, sob o enfoque administrativo e juridico, a op¢do do parcelamento seria equivocada por demandar
vérias contratacOes, instrumentalizacdo, gestdo e fiscalizacdo dos contratos, resultando em maior gasto financeiro, de tempo e
pessoal envolvido, aumento de ocorréncias passiveis de san¢des contratuais gerando incerteza na defini¢do das responsabilidades,
haja vista a multiplicidade de empresas prestadoras de servico;

9.1.2. Sob o aspecto econdmico, a contratagdo de uma unica pessoa juridica proporcionard vantagens econdmicas a
Administracdo Publica, com a reducdo de custos e despesas e com o ganho de economia de escala, de modo a obter uma
contratagdo mais vantajosa para a Administragao.

9.1.3. Sob o ponto de vista licitatério, a separacao dos postos em itens ou lotes podera resultar na ndo contratacdo de alguns dos
postos, considerando que nao sera atrativo comercialmente para as licitantes, culminando, portanto, na falta de continuidade da
funcdo pelo setor demandante.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Néo ha outras contratacdes correlatas ou interdependentes, além das relacionadas.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. O Plano Estratégico da Policia Federal — 2014/2022, atualizado pela Resolucdo n° 05/2011-DG/DPF, de 12 de agosto de
2021, no item 2.5.2 do anexo IV (26674837), prevé que a Policia Federal deve objetivar a implantacdo de uma cultura
permanente de gestdo estratégica, em busca de eficiéncia e efetividade das atividades dos servigos prestados.

11.2. Dentre as ag0es estratégicas institucionais, otimizando o emprego dos bens e recursos materiais, segue abaixo algumas das
diretrizes tracadas no planejamento do 6rgdo:

"2.5. Objetivo: Conferir Efetividade no Emprego dos Recursos
Conferir efetividade e modernizagdo de técnicas voltadas a gestdo do patriménio e dos recursos materiais da institui¢cdo,
aperfeigoando o seu emprego e utilizagdo.

2.5.2. Agdo Estratégica: Padronizar a Gestdo de Compras e Contratagdes

Padronizar e otimizar as atividades de aquisi¢do de bens e servicos, atuando na elaboragdo de processos de compras em todas
as suas modalidades, objetivando a racionalizagdo das aquisicbes com foco na economicidade. Assim como, acompanhar e
controlar sistematicamente a execugdo dos contratos, agindo de forma proativa e preventiva para o pleno cumprimento das
cldusulas previstas no instrumento contratual, bem como analisar e verificar a necessidade de ajustes, melhorias e renovagdes.

2.5.3. Agdo Estratégica: Uniformizar a Gestdo Org¢amentdria e Financeira
Uniformizar e implementar procedimentos relativos as boas prdticas or¢amentdriofinanceiro-contdbeis, no sentido de
supervisionar, controlar e avaliar a execug¢do orgamentdria.

2.7. Objetivo Institucional: Consolidar a Governanga e os Mecanismos de Controle Institucional

Consolidar o conjunto de prdticas gerenciais voltadas ao cumprimento da missdo institucional do érgdo, com a finalidade de
estabelecer um modelo de tomada de decisdo a respeito de: planejamento estratégico, riscos e controles internos, integridade,
transparéncia, politicas publicas e recursos de Tecnologia de Informagdo e Comunicagées, contratagdes e pessoal.”

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Garantir suporte administrativo para as atividades meio e finalisticas da Policia Federal em Minas Gerais.

12.2. A contratagdo destes servigos também possibilitardA um melhor aproveitamento dos recursos humanos deste érgdo,
notadamente no que se refere a policiais e servidores administrativos que poderdo se dedicar a atividades de cunho mais
especializado e de maior complexidade.
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12.3 Nesse contexto, ndo resta dividas que a Policia Federal necessita firmar tal contratacdo, podendo assim, realizar suas
atividades respaldadas em condigdes fisicas e ambientais para o desenvolvimento de suas atividades institucionais.

13. Providéncias a serem Adotadas
13.1. Para a execucao do contrato, ndo héa necessidade de adequacdes fisicas nas unidades de prestacdo de servigo.

13.2. Os equipamentos a serem utilizados, como computadores, telefones, ja constam do patriménio da PF. Os demais serdo
objeto da contratacdo.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Os servigos a serem contratados possuem critérios e praticas de sustentabilidade em relacdo aos materiais, bem como a
previsdo da adequada execugdo a fim de atender as demandas sem infringir a legislacdo ambiental aplicavel.

14.2. O conteddo dessa matéria também estabelece a¢0es ambientais, visto que a IN n° 05/2017- SEGES/MPDG, exige na
contratagdo em tela a observancia de exigéncias de sustentabilidade ambiental na execugdo do servico, o que serd feito por
treinamento de empregados da Contratada, por conscientizacdo de todos os envolvidos, ou por meios de agles concretas
apontadas especialmente nas especifica¢oes técnicas dos servigos e obrigacdes da Contratada e Contratante.

14.3. As boas praticas de otimizagdo de recursos, reducdo de desperdicios e menor polui¢do, se pautam por pressupostos que
deverdo ser observados tanto pela Contratada como pela Contratante, a saber:

14.3.1. racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;
14.3.2. treinamento/capacitacdo periodica dos empregados sobre boas praticas de reducdo de desperdicios/poluicao;

14.3.3. aquisi¢do de materiais em conformidade com a Legislacdo Ambiental vigente.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. A viabilidade justifica-se em razdo da experiéncia adquirida nas contrata¢des pretéritas com o mesmo objeto, além de
observar a legislagdo vigente que rege as contratagdes no setor Publico.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

DANIEL CARVALHO DOS SANTOS

Membro da comissdo de contratagdo
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